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Reflexiones sobre la educacion
universitaria privada en

Bolivia'

Manuel E. Contreras C.

Introduccion

En un reciente articulo Philip G. Altbach plantea que la educacién supe-
rior privada ha pasado a ser el centro de atencién a finales del siglo XX debi-
do en gran parte a la declinacién del sector estatal. Destaca que el sector
privado es el segmento de mayor crecimiento en la educacion superior, reco-
noce que esta muy influenciada por el mercado y plantea una serie de inte-
rrogantes sobre la funcién de la educacion privada, el papel de los estableci-
mientos mas antiguos y consolidados a la luz de las nuevas instituciones
emergentes, el grado de control al que deberia estar sujeta la educacién uni-
versitaria privada, el papel del Estado, entre otros.* Sobre la base de estas
reflexiones y eventos recientes, como la evaluacion a las universidades pri-
vadas realizada por el Ministerio de Educacién en octubre del aio pasado,
este articulo busca reflexionar sobre qué entendemos por universidades pri-
vadas, qué sabemos de ellas, cuan comparables son con la universidad pu-
blica y entre si y qué desafios enfrentan. En el proceso sintetizamos investi-
gaciones y publicaciones recientes dispersas con el animo de proveer un ini-
cio de analisis que sirva de referencia para futuras investigaciones.



Planteamos los desafios que enfrentan las universidades privadas a la
luz de:

(1) el importante papel que juega la educacion universitaria en el contex-
to de una sociedad basada en el conocimiento y en la cual a través de la
globalizacién la necesidad de contar con mas y mejores recursos humanos es
cada vez mas urgente;

(2) la actual crisis de la educacién universitaria publica reflejada princi-
palmente por su pérdida de pertinencia, su baja eficiencia interna y externa
y su cuestionada calidad; y

(3) la ausencia de politicas universitarias y la debilidad del gobierno para
desarrollar un marco normativo que permita que las universidades priva-
das se desenvuelvan en forma ordenada y garantizando adecuados niveles
de calidad a la poblacion.

Evolucion de la educacion universitaria privada

Si bien Bolivia cuenta con varias universidades centenarias el inicio
de la oferta educativa universitaria del sector privado tiene apenas 33 anos y
data precisamente de la fundacién de la Universidad Catdlica Boliviana (UCB)
en La Paz en 1966. Desde entonces ha habido una proliferacién de universi-
dades privadas en dos etapas. La primera en la década del 80 y la segunda,
mds vigorosa, en la década del 90. Este crecimiento ha significado que se
incremente la importancia relativa de la matricula de las universidades pri-
vadas, de menos del 5% del total en los setenta, al 19% en la actualidad.
(cuadro 1). El hecho que casi uno/a de cada cinco alumno/as hoy esté en
una universidad privada puede parecer alto, sin embargo en el contexto de
América Latina, la privatizacion de la educacion universitaria en Bolivia esta
muy por debajo de la de paises como Brasil o Colombia, donde mas del 60%
de la matricula es de las universidades privadas, o Chile donde llega al 50%.
Si comparamos con otras regiones como el sudeste asidtico—incluidos Ja-
p6n, Corea del Sur, Filipinas y Taiwan—Ia situacién es atin muy distinta en
vista de que las universidades privadas absorben el 80% dela matricula.’
(Véase el Cuadro 1, Pagina 88.)

Sin embargo, como se puede observar en el cuadro 1, la tasa de creci-
miento anual de la matricula de las universidades privadas es muy superior
a la tasa de crecimiento de la matricula de las universidades priblicas y por
lo tanto la importancia de la matricula privada serd cada vez mayor.

Los motivos por el crecimiento del sector privado han sido bien
tipologizados por Daniel Levy y como se ha argumentado, el caso boliviano
se puede entender desde esta tipologia que plantea tres olas.' La primera
comprende la reaccién catélica al monopolio publico en la formacién de pro-
fesionales. La segunda, compuesta por universidades privadas seculares
que surgen en respuesta al descontento con la universidad piblica y su fra-
caso politico, econémico y social. Por lo tanto, tienden a ser elitistas. Final-
mente, la tercera ola, comprende el surgimiento de universidades no elitistas
cuyo objetivo principal era satisfacer las crecientes demandas de educacién
universitaria no satisfecha por las universidades publicas, catédlicas y priva-
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das de corte elitista, es decir responder al mercado. Si aceptamos esta tipolo-
gia, reconocemos que existen diferentes motivaciones por la aparicién de las
universidades privadas y por lo tanto podemos esperar comportamientos
diferenciados al interior de las mismas.

Particularidades del caso boliviano

En el caso boliviano se deben hacer algunas aclaraciones debido a que
precisamente la primera universidad privada, la UCB, hoy goza del caracter
de publica y pertenece al sistema de la Universidad Boliviana coordinado a
través del Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB). En similar
situacion esta la Escuela Militar de Ingenieria (EMI). Ambas tiene calidad de
asociadas. Como tales, “aceptan la tuicion académica del sistema de univer-
sidades auténomas” y participan con voz pero sin voto en el Congreso Na-
cional (Organo superior de Gobierno y maxima autoridad de la Universidad
Boliviana) en las conferencias y otras reuniones.® Probablemente por lo an-
terior, ambas son consideradas—equivocadamente—como universidades
publicas en la recopilacién de estadisticas universitarias del Instituto Nacio-
nal de Estadisticas.

Independientemente de los motivos por los cuales ambas han optado por
esta estrategia, desde la perspectiva de este articulo no las clasificamos como
publicas por dos motivos. Primero, porque su participacion sobre recursos
publicos es distinto que en las universidades priblicas propiamente dichas
donde éstos representan mas del 90% de su financiamiento. Por ejemplo, la
UCB no recibe recursos ptiblicos y si bien la EMI lo hace, éstos sélo represen-
tan un 20% de sus ingresos, siendo mucho mas importante el aporte a través
de la matricula de sus estudiantes civiles. Segundo, porque su sistema de
gestion es distinto. En ninguno de los dos casos su gestion estd supeditada al
Co-Gobierno paritario Docente Estudiantil que es uno de los principios de la
Universidad Boliviana. En la UCB y en la EMI tampoco se eligen las autori-
dades universitarias por medio de elecciones. Por lo tanto, tienen méas simi-
litud con la oferta privada que con la estrictamente piiblica, aunque en el
caso de la EMI, estd bajo la tuicién del Ministerio de Defensa y por lo tanto,
strictu sensu, es una universidad estatal.

En terminologia de Levy, las finanzas, el gobierno y la funcién de la UCB
y la EMI son distintas a las de las universidades publicas. Ademas su cardc-
ter es privado al tener poder centralizado, es decir que son “responsables
ante grupos fijos, identificables y estrechos” mientras que en las universida-
des piiblicas el poder es “mas variable, ambiguo y disperso.”®

Universidades piiblicas y privadas

El desarrollo de las universidades privadas en Bolivia se lleva acabo, ade-
mas en un clima en el cual se espera que las universidades privadas sean la
panacea a la crisis de la educacién universitaria y que podrian reemplazar a
las universidades ptiblicas. De entrada queremos aclarar que no nos alinea-
mos en esa perspectiva. La universidad privada es complementaria a la pu-
blica y ambas tienen grandes desafios que afrontar para dar la respuesta que
la sociedad demanda de ellas.
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Sin embargo las universidades publicas no comparten esta percepcion v,
en palabras del Instituto Universitario Ortega y Gasset, “han optado por dar
la espalda” a las universidades privadas y ambas han entrado en “una espi-
ral de enfrentamientos y descalificaciones mutuas.”” En este contexto, es
imposible que unas puedan servir de referentes a las otras y que haya cola-
boracion entre ellas. Uno de los motivos de esta enemistad es la falta de
conocimiento del otro, aspecto clave para que se pueda entender al otro, que
genera desconfianza y no permite que haya una convivencia mutuamente
productiva para ellas ni para los/as alumno/as de cada una de ellas.

A tal punto ha llegado la situacién que no hay reconocimiento de mate-
rias o posibles traspasos entre las universidades asociadas al interior del CEUB
y las privadas excluidas del “sistema.” Dada esta situacion, una gran venta-
ja de la UCB y de la EMI de pertenecer al “sistema” es haber logrado la
movilidad de sus estudiantes y docentes dentro de las 10 universidades pt-
blicas.

A pesar de la poca informacién disponible sobre las universidades priva-
das, la percepcién ciudadana es que éstas estin mejor que las universidades
publicas. Estose revela a través de las encuestas de los medios de prensa. En
1997 el semanario Nueva Economia encuesté a ejecutivos del sector privado
quienes expresaron una opinién mas favorable sobre las universidades pri-
vadas que la publicas al votar por la UCB, EMI, Universidad Privada Boli-
viana (UPB) y por la Universidad Privada de Santa Cruz (UPSA) como las
cuatro primeras en una lista de 10 universidades. En esa lista, sélo la Uni-
versidad Mayor de San Simén, la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA),
y la Universidad Gabriel René Moreno figuraban como representantes de
las publicas y alcanzaron los puestos quinto, séptimo y octavo, respectiva-
mente.

En otra encuesta realizada por La Razén en marzo de 1997, estudiantes
de La Paz y El Alto preferian a las universidades privadas. Este no era el
caso en Santa Cruz y Cochabamba donde todavia habia una mayor prefe-
rencia por las universidades publicas de esos departamentos. Destaco este
ultimo resultado porque es justamente en Santa Cruz y Cochabamba donde
hay un mayor nimero de universidades privadas y donde se concentra la
matricula privada (45% y 18%, respectivamente). Ademas, estas son las ciu-
dades donde se encuentran dos de las universidades privadas patrocinadas
por el empresariado boliviano y por lo tanto mas cercanas a la tipologia de
“seculares de élite” propuesta por Levy: la UPB y la UPSA.

Si bien las encuestas demuestran percepciones generales, faltan estudios
comparativos entre las universidades publicas y privadas que permitan com-
paraciones mas puntuales sobre aspectos especificos y desmistifiquen algu-
nos de los preconceptos reinantes: las universidades privadas son mas efi-
cientes que las publicas y ofrecen mejor calidad de educacion. Como ilustra-
mos a continuacion en algunas carreras las diferencias de eficiencia interna y
calidad no son tan marcadas y, en todo caso, el grupo socioeconémico al que
atienden y los énfasis en la formacion son distintos.

En un estudio que compara las carreras de economia de la UCB y de la



UMSA en La Paz entre 1991 y 1996 se pudo constatar que la eficiencia inter-
na de la UMSA no era tan disimil a la de la UCB, que los costos de producir
un egresado y un graduado eran menores en la UMSA que en la UCB—
aunque en el primer caso se trata de recursos ptiblicos y en el segundo de
recursos privados—y que los perfiles de graduados producidos eran distin-
tos. Mientras que en la UMSA la formacion daba mayor énfasis a las dreas
histérico-sociales la formacion en la UCB fortalecia el drea analitico-instru-
mental. Asimismo, el estudio demostré que los grupos socioeconémicos que
asistian a ambas carreras eran significativamente distintos. En la UCB el
51% de los estudiantes provenian de la zona Sur y en la UMSA tan sélo el
9%; mientras que el 56% de los alumnos de la UMSA trabajaban en la UCB
tan sé6lo lo hacian el 15%; y finalmente, casi la mitad de los alumnos de la
UMSA provenian de colegios fiscales mientras que en la UCB sélo un cuarto.®

Tampoco contamos con estudios sobre la eficiencia externa (es decir la
pertinencia y relacién con el mercado laboral) de las universidades publicas
y privadas. Sin embargo al evaluar los procesos de seleccion de economis-
tas, auditores y administradores de empresas tanto en el Programa de Servi-
cio Civil como en la Contraloria General de la Repiiblica entre 1993 y 1997,
Boada y Sandi demuestran que la universidad de procedencia no fue un
factor determinante y que la mayor parte de los profesionales en ambos ca-
sos fue provisto por las universidades publicas (92%), el 5% fue entrenado
por la UCB y un 3% por universidades del exterior. Los autores concluyen
que “los profesionales que se titulan en [las universidades publicas], son
preferentemente contratados en el sector piiblico, cuando los procesos de
contratacién son transparentes” y que “las universidades priblicas estan for-
mando profesionales con la pertinencia necesaria para desempenar funcio-
nes de nivel ejecutivo en la administracién publica.”*

Aunque puntuales, estos resultados estdn en linea con investigaciones a
nivel internacional. En un recuento de la privatizacién de la ensenanza su-
perior Tilak desmistifica una serie de mitos de la privatizacién, entre ellos el
de la calidad y la eficiencia externa. Efectivamente postula que “los hechos
demuestran que es una exageracion decir que la ensefianza privada es mejor
que la publica” y que “las pruebas empiricas no confirman que [la ensefian-
za superior privada tiene una mayor eficiencia externa que la publica].”*

Caracteristicas de la universidades privadas

Si bien son pocos los estudios comparativos entre el sector priblico y pri-
vado, tampoco sabemos mucho sobre las propias universidades privadas.
La bibliografia sobre universidades privadas en Bolivia es incipiente."! De
ella podemos colegir que la mayor concentracién de universidades privadas
esta en Santa Cruz, La Paz y Cochabamba, pero que ya contamos con univer-
sidades privadas en todas los departamentos, con excepcién de Pando. Hay
una fuerte concentracion de la matricula en medicina, administracién de
empresas, ciencias de la educacion e ingenieria comercial. Lo que no sabia-
mos hasta la evaluacion de Ministerio de Educacién eran las fortalezas y
debilidades de las universidades privadas en base a un analisis sus insumos.

En este contexto, el breve informe realizado por Gustavo Rodriguez que
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sintetiza los resultados de la evaluacion realizada en octubre de 1997 por el
Ministerio de Educacion es particularmente valioso."? Es sobre esta base que
podemos realizar una comparacion entre la UCB y las demas universidades
privadas que fueron evaluadas. Antes sin embargo, destaquemos que los
resultados de la evaluacion distinguieron a tres tipos de universidades.

Un primer grupo, con nueve instituciones o subsedes que “cumplen y
sobrepasan los requisitos minimos de infraestructura, recursos didacticos y
humanos y que ademas realizan acciones estratégicas para mejorar su cali-
dad.” Unsegundo grupo de 14 instituciones entre universidades y subsedes
deben concentrar sus esfuerzos en mejorar su infraestructura y sus recursos
didécticos y humanos asi como su capacidad de gestién. La recomendacion
principal fue que no contintien expandiéndose hasta que no superen los pro-
blemas encontrados. Finalmente, el tercer grupo, compuesto por seis insti-
tuciones que no reunen las condiciones necesarias para continuar funcio-
nando. Por lo tanto, se recomendé que suspendiesen sus actividades total o
parcialmente hasta resolver los problemas que enfrentan.

El cuadro 2 resume los principales hallazgos en las distintas adreas evalua-
das en las universidades privadas. Sianalizamos la situacién de la UCB (La
Paz) en cada uno de las dreas podemos apreciar que las principales falencias
en infraestructura, bibliotecas y laboratorios no son aplicables a la UCB, aun-
que la rapida expansion de la matricula estd demandando atencion en mejor
infraestructura y en una ampliacién de la biblioteca cuya coleccién ha sido
incrementada recientemente.

En recursos humanos la UCB cuenta con una sélida base de docentes de
los cuales el 53% tiene un grado académico superior a la licenciatura. El144%
trabaja entre dos y cinco afios en la UCB y el 42% ingres6 como docente por
invitacion del director/a de carrera.™ Sin embargo, el niimero de docentes a
tiempo completo es todavia bajo y recién se estin elaborando politicas de
capacitacién y de mejora en la efectividad en aula, aunque el 57% de los/as
docentes indican haber tomado algiin curso de pedagogia

En recursos estudiantiles la situacién de la UCB es similar a las demas
universidades privadas. Finalmente, en gestién universitaria, la UCB goza
de un mayor grado de autonomia de gestion en relacion a los socios o due-
fios (en el caso de la UCB, la Iglesia Catélica) y cuenta con autoridades a
tiempo completo. Se estan desarrollando politicas de profesionalizacion y
capacitacion para mejorar la gestién universitaria que es una de las dreas en
las cuales la mayor parte de las universidades (piiblicas y privadas de toda
indole) demuestran falencias.”

Probablemente donde mas ha avanzado la UCB es en el inicio del proce-
so de evaluacion interna como preparacioén de la evaluacién externa por pa-
res y la eventual acreditaciéon. Desde 1997 se viene trabajando en este proce-
so en colaboracién con expertos colombianos de la Universidad de los An-
des. Sin duda, esta es un drea en la cual la UCB podria llevar la delantera.
Para hacerlo, tendria que implementar lo disenado, sistematizarlo y darlo a
conocer.



Cuadro 2

Sintesis de las principales falencias de las universidades privadas

Area

Infra-
estructura

— Predominan locales no construidos especialmente

— Ocupan casas o edificios adaptados que carecen de espacio para la
recreacion y el esparcimiento estudiantil

— Presentan aulas, sanitarios y laboratorios sin ventilacién, luminosi-
dad, seguridad, etc.

Bibliotecas

— Solo dos universidades tienen bibliotecas con espacio, accesibilidad|
y niimero de revistas y periddicos aceptables

— En la mayor parte predominan locales estrechos, con escasa dota-
cién bibliogrifica y acceso a redes electronicas y bancos de datos

Laboratorios

— Subsisten areas criticas en ingenieria civil, medicina y medicina ve-
terinaria

Recursos
humanos

— Pocas universidades seleccionan a sus docentes siguiendo criterios
académicos y de acuerdo a reglas preestablecidas y conocidas

— Predomina la contratacion sobre la base de criterios subjetivos (amis-
tad y redes familiares)

— No mas del 2% tiene estudios de posgrado

— En general se trata de un profesorado joven que estd aprendiendo a
la par que ensefia

— No hay politicas para mejorar y calificar docentes ni para asegurar,
su permanencia y promocién J
— La mayor parte son contratados por periodos definidos, sufren de
inseguridad laboral y alta tasa de rotacién que impide el desarrollo de,
una cultura institucional |

e e e

Recursos
estudiantiles

— No tienen un sistema regulado de admision, limitandose a cursos
vestibulares y/o examenes de orientacion sin cardcter obligatorio |
— El mecanismo de un practico ingreso libre no garantiza necesaria~
mente la admision de los mejores estudiantes y de un mejor rendimiento.

Gestion
universitaria

— No se ha separado su gestion institucional de las ingerencias direc-
tas de los duenos o socios de la institucion

— Muchas son manejadas como «empresas familiares» con indicios de
nepotismo

— La mayor parte no cuenta con un plantel estable, con un nimero
adecuado de docentes a tiempo completo y con autoridades calificadas
para administrar las instituciones

— Gran parte de los decanos, jefes de carrera y rectores no cuentan con,
experiencia previa en gestion universitaria y no se esta haciendo nada
sistemadtico para calificar a su personal

— Un numero significativo de las autoridades académicas trabajan a
tiempo parcial o medio tiempo

— Con excepciones, no existe una dimension estratégica en la formula-
cién de planes de mediano y largo plazo como en la administracion,
cotidiana

— Con una excepcién, no cuentan con una unidad encargada de im-
plementar sistematicamente un proceso de evaluacion destinado a es-
tablecer fortalezas y debilidades

N
(JJ

Elaboracién propia en base a Gustavo Rodriguez, “Evaluacion de universidades privadas 1997,” La Paz, mimeo.

Fuente:
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Conclusiones

A pesar de la escasa informacion disponible, este articulo ha intentado
poner algunos temas sobre la mesa de discusion. Entre ellos, entender las
diferentes etapas y por ende distintas motivaciones del surgimiento de las
universidades privadas, aclarar el cardcter privado de la UCB, iniciar de ma-
nera muy tentativa comparaciones entre universidades ptblicas y privadas
(y entre privadas) que vayan mas alla de las simples percepciones, sintetizar
y analizar las fortalezas y debilidades de insumos de las universidades pri-
vadas y llamar la atencion sobre el divorcio entre las universidades publicas

y privadas.

En el proceso hemos podido constatar una vez mas la escasa sistematiza-
cion de experiencias y de investigacion sobre la educacion universitaria en
Bolivia. En ese sentido queda claro que lo que hace falta son estudios pun-
tuales sobre universidades especificas, carreras, disciplinas y dreas tan im-
portantes como formacién docente, régimen estudiantil y gestion universi-
taria. A decir verdad conocemos muy poco de estas tematicas y menos des-
de una perspectiva comparativa.

Asimismo, al demostrar la alta tasa de crecimiento de la matricula (39.8%)
de las nuevas universidades privadas (post 80) y la baja tasa de crecimiento
de las universidades publicas (4.8%) queda claro que las universidades pri-
vadas estan reduciendo la presion de la matricula sobre las universidades
publicas. Esto deberia ser interpretado como algo positivo para el
reposicionamiento de la oferta educativa publica en aras a lograr una mayor
eficiencia. Por otra parte, el rdpido crecimiento de las universidades priva-
das es preocupante en vista a las deficiencias que todas muestran en varios
de los insumos analizados. Seguir creciendo a ese ritmo sin una adecuada
consolidacion institucional es negativo para el desarrollo de la educacién
universitaria del pais.

Desde otra perspectiva es una realidad que las universidades privadas
existen y que tienen un papel que jugar en la formacién de recursos huma-
nos (y eventualmente investigacion) que es complementario al de las uni-
versidades publicas. El divorcio entre las universidades piiblicas y las pri-
vadas y entre la UCB y las demds privadas no es positivo para el desarrollo
del sistema universitario boliviano. Somos demasiado pocos con recursos
humanos y financieros escasos como para darnos el lujo de no colaborarnos
en vista a que el desafio que tenemos en frente es demasiado grande para
afrontarlo, responsablemente, solos. Como bien destaca el estudio del Insti-
tuto Universitario Ortega y Gasset:

...s1 no comienza a superarse la herencia recibida, marcada
por el aislamiento, el desprecio y la critica maximalista [entre
las universidades publicas y privadas], la evolucion inmediata
de la Universidad boliviana puede muy bien terminar hacien-
do realidad los peores augurios de los profetas de ambos mun-
dos: lo peor del Estado y lo peor del mercado.'

El desafio esta planteado al gobierno que puede ser el promotor de un



acercamiento a través de mejores politicas, mayor informacion sobre el des-
empefio de todo el sistema y la creacién de una instancia de coordinacion y
dialogo que convoque a todas las universidades y a todos los actores en las
distintas universidades del pais. Me atreveria a decir que en particular la
UCB, como decana de la educacién universitaria privada en Bolivia, podria/
deberia jugar un papel de liderazgo y ser la bisagra entre las universidades
publicas y privadas.

Notas

! Este articulo refleja las opiniones personales del autor y no compromete a Maestrias
para el Desarrollo ni a la Universidad Catélica Boliviana. Es un avance de un trabajo
de investigacion en curso,

? “Private Higher Education: Themes and Variations in Comparative Perspective,”
International Higher Education, no. 10 (1998), pp. 2-4.

*Ibid. p. 2.

* Daniel Levy, La educacién superior y el Estado en Latinoamérica. Desafios priva-
dos al predominio piblice, México 1995. Tanto Manuel E. Contreras, “La evoluciéon
de las politicas universitarias en Bolivia” en Horst Grebe (comp.) Educacién supe-
rior: contribuciones al debate, La Paz, 1996, como Gustavo Rodriguez, Las universi-
dades privadas en Bolivia, La Paz, 1996, han usado el modelo de Levy.

5 Ver el “Estatuto organico de la Universidad Boliviana” en Comité Ejecutivo de la
Universidad Boliviana, Documentos del Octave Congreso Nacional de Universi-
dades, La Paz, 1995, en especial los articulos 13 y 43.

*Levy, La adecuacidn superior y el estado en Latinoamérica, cita p. 572. Sobre las
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